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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

ESTE TERMO DE REFERENCIA TEM COMO DIRETRIZ A NORMA DE ORIENTACAO
BASICA PARA O SERVICO DE ALTA COMPLEXIDADE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL PARA ADULTOS E FAMILIAS — NOB N° 149-14/16

Servico de Acolhimento Institucional para Adultos em Situacao de Rua na
Modalidade Casa de Passagem

CAPITULO | - DO OBJETO

Art. 12. O Servico de Acolhimento Institucional para adultos em situa¢ao de rua na modalidade de
Casa de Passagem, é medida provisdria, com estrutura para acolher pessoas de ambos sexos, em
instalagGes separadas, deve estar distribuido no espaco urbano de forma democratica, respeitando
o direito de permanéncia e usufruto da cidade com seguranca, igualdade de condi¢des e acesso
aos servicos publicos. A atuacdo da OSC devera ocorrer conforme o previsto pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS e pela Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, com
atencdo especial aos seguintes principios:

81 - A Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, instituida pela Resolu¢ao CNAS numero
109, de 22 de marco de 2019, do Conselho Nacional de Assisténcia Social dispde, dentre os
servicos da Alta Complexidade, o acolhimento institucional, com o objetivo de garantir protecao
especial para pessoas em situacao de rua e desabrigo por abandono, migracao e auséncia de
residéncia ou pessoas em transito e sem condi¢des de autossustento no momento em que se
requer o acolhimento;

§2- A organizacao do servico devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradicoes e a
diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientacdo sexual.
O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio
familiar e comunitadrio, bem como a utilizacdo dos equipamentos e servicos disponiveis na
comunidade local;

§3 - As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva,
a fim de assegurar a autonomia dos usudrios, conforme perfis. As edificacdes devem ser
organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e as
necessidades dos usudrios, oferecendo condicdes de habitabilidade, higiene, salubridade,
seguranca, acessibilidade e privacidade.

CAPITULO Il - DO PUBLICO ALVO E DAS METAS
Art. 22, Constituem-se publico-alvo do Servico de Acolhimento Institucional adultos em situacdo
de rua na modalidade de Casa de Passagem adultos a partir a partir dos 18 anos,de ambos os
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sexos, em situacao de rua e desabrigo por abandono, migracdo e auséncia de residéncia ou em
transito e sem condicdes de autossustento no momento em que se requer o acolhimento,
especialmente aqueles em um momento pessoal desfavordvel ao engajamento ativo em um
projeto de superagao da situagao de rua e, portanto, com menores condi¢des de assumirem suas
responsabilidades em um Plano Individual de Atendimento elaborado em conjunto com um servigo
de acolhimento institucional na modalidade abrigo.

Paragrafo unico — O servigo devera viabilizar o acesso de usudrios com agravos de saude mental ou
clinica, desde que a condi¢do nao impossibilite o autocuidado, considerando a composicao e
formacao técnica dos profissionais que atendem no equipamento.

Art. 32, O servico de acolhimento institucional para adultos em situacdo de Rua serd desenvolvido
na modalidade de atendimento institucional de Casa de Passagem para oferta de acolhimento
imediato e emergencial, com profissionais preparados para receber os usuarios em

Enquanto se realiza um estudo diagndstico detalhado de cada situagdo para os encaminhamentos
necessarios.

Art. 42, Serdo ofertadas 40 (quarenta) vagas, podendo chegar ao limite maximo de 50 pessoas em
situacdes excepcionais, avaliada a necessidade pelo Orgdo Gestor, sendo 8 (vagas) exclusivas para
mulheres.

CAPITULO Il — DOS OBJETIVOS DO SERVICO
Art. 52. Servico de Acolhimento Institucional adultos em situa¢do de rua na modalidade de Casa de
Passagem tera como objetivos:

I. Reducdo das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncias;

Il. Reducdo da presenca de pessoas em situacdes de rua e de abandono;

I11. Individuos protegidos;

IV. Abordar, sensibilizar, acolher e garantir protecao integral;

V. Contribuir para a prevencdo do agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e rupturas
de vinculos;

V1. Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais, garantindo inclusive recdmbio quando for o caso;

V11.Possibilitar a convivéncia comunitaria;

VIIl. Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais d6rgdos do sistema de garantia de
direitos e as demais politicas publicas setoriais;

IX. Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para
gue os individuos facam escolhas com autonomia;

X. Promover acesso a programacoes culturais, de lazer, de esportes e ocupacionais internas e
externas, relacionado-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico;

XI. Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinacdo judicial em contrario;

XI1.Desenvolver com os usuarios condi¢des para a independéncia e o auto-cuidado;



XIII.
produtiva.
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Promover o acesso a rede de qualificacdo e requalificacdo profissional com vistas a inclusao

CAPITULO IV — DAS AGOES ESSENCIAIS DIRECIONADAS AO SERVICO

Art. 62. Servico de Acolhimento Institucional de adultos em situagao de rua na modalidade de Casa

de Passagem devera desenvolver as seguintes agbes:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)
k)
)}

Acolhida/recepcao;

Escuta;

Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;

Estudo social;

Apoio a familia em sua funcdo protetiva;

Cuidados pessoais;

Orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade;
Construgdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;
Orientacdo sociofamiliar;

Acompanhamentos e monitoramento dos encaminhamentos realizados;
Referéncia e contrarreferéncia;

Elaboragao de relatérios e prontuarios;

m) Trabalho interdisciplinar;

n)
o)
p)
qa)
r)
s)
t)
u)
v)
w)

X)

Diagndstico social;

Informacdo, comunicac¢ao e defesa de direitos;

Orientacdo e promog¢ao da documentagao pessoal;

Atividades de convivio e de organiza¢do de vida cotidiana;

Inser¢do em projetos/programas de capacitagdo e preparagdo para o trabalho;

Promocdo do convivio familiar, grupal e social, promovendo o recambio, quando for o caso;
Mobilizagao da rede de servigos socioassistenciais;

Articulacdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais e de defesa de direitos;
Monitoramento e avaliagdo do servico;

Organizacao de banco de dados e informacdes sobre o servico;

Abordagem social sempre que solicitado pelo CREAS e quando o servico entender
necessario.

Art. 72. Servico de Acolhimento Institucional de adultos em situacao de rua na modalidade de Casa

de Passagem deve garantir aos Usuarios as seguintes aquisicdes:

o0 oo

Seguranca de Acolhida:
Abordagem social conforme preconizado pela politica de assisténcia social;
Ser acolhido em condicbes de dignidade;
Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas;
Ter acesso a espaco com padrdo de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade,
habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto;
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e. Ter acesso a alimentacdo em padrées nutricionais adequados e adaptados as necessidades
especificas;
f. Ter acesso a ambiente acolhedor e espacos reservados a manutencdo da privacidade e
individualidade de pertences pessoais.
1. Seguranca de Convivio e Vivéncia familiar, comunitaria e social:
a. Ter acesso a beneficios, programas, outros servigos socioassistenciais e demais servicos
publicos;
b. Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e social.
lll.  Seguranca de Desenvolvimento de Autonomia individual, Familiar e Social:
a. Ter vivéncia pautada pelo respeito a si préprio e aos outros, fundamentados em principios
de justica e cidadania;
b. Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;
Ter acompanhamento que possibilite o desenvolvimento de habilidades de autogestdo,
autossustentacdo e independéncia;
Ter respeitado seus direitos de opinido e decisao;
Ter acesso a espacgos proprios e personalizados;
Ter acesso a documentacao civil;
Obter orientagdes e informacdes sobre o servigo, direitos e como acessa-los;
Desenvolver capacidades para auto cuidados, construir projetos de vida e alcangar a
autonomia;
Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superacao de suas dificuldades; e
j- Ser preparado para o desacolhimento, com viabilizacao do recambio, quando for o caso.

Smpa o

CAPITULO V — DO FLUXO E DA METODOLOGIA DO SERVICO
Art. 82. A politica sobre a gestio das vagas serd da competéncia do Orgdo Gestor de
Assisténcia Social.

Art. 92. A instituicdo executora devera comunicar o CREAS no primeiro dia util de seu
funcionamento, imediatamente apds qualquer acolhimento, por meio de relatério técnico para
referenciamento ou ndo da vaga.

81 - A coordenacdo do servico ficard responsavel pela gestdo das vagas; entretanto, devera manter
articulacdo constante com o CREAS a Gestdao da SMADS para a definicdo conjunta dos critérios de
inclusdo no servico, que deverdao estar em total conformidade com a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacao de Rua.

§2 - O servico deverd alimentar regularmente o prontudrio dos usudrios e sistemas que forem
disponibilizados pela SMADS.

Art. 10. O acesso a acolhimento dar-se-a por:
a) Encaminhamento do CREAS e/ou equipe do Servigo Especializado em Abordagem Social-
SEAS a Entidade executora do Servico;
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b) Demanda espontdnea sob condi¢des a serem posteriormente pactuadas com a rede de
servigos que atende o segmento;
C) Através da equipe de abordagem do proprio servigo.

Art. 11. A metodologia de trabalho devera, além de atentar a politica nacional e local a populagdo
em situagdo de rua, também atender aos seguintes principios:

a) A metodologia da abordagem e atendimento devera ser construida considerando-se as
caracteristicas do publico atendido - em especial a incidéncia significativa de demandas
de saude mental e dependéncia quimica - e com base na Politica Nacional de
Assisténcia Social, Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, Politica Nacional
da Populagdo em Situacdo de Rua e Orienta¢des Técnicas no Atendimento no SUAS as
Familias e aos Individuos em Situacdo de Vulnerabilidade e Risco Pessoal e Social por
Violacdo de Direitos Associada ao Consumo de Alcool e Outras Drogas.

b) O servico deverd ofertar acolhimento institucional de imediato ao publico atendido
diariamente, todos os dias da semana, inclusive feriados, no periodo entre 19 e 07
horas, O trabalho técnico e administrativo sera realizado das 13 as 22horas e outros
conforme necessidade e observando-se a carga horaria semanal de todos os
profissionais da equipe.

CAPITULO VI — DOS RECURSOS MATERIAIS PARA O
FUNCIONAMENTO DO SERVICO

Art. 12. O Ambiente Fisico devera garantir:

a) O servico deverad ser prestado em imovel préprio, ou locado, pela OSC para esta finalidade e
estar distribuido no espaco urbano de forma democratica, respeitando o direito de
permanéncia e usufruto da cidade com seguranca, igualdade de condi¢Ges e acesso aos
servigos publicos.

b) O espaco fisico deverd contar com condi¢des de repouso, espaco de estar e convivio,
guarda de pertences, lavagem e secagem de roupas, banho e higiene pessoal, vestuario e
pertences e setor reservado para animais de estimacdo, bem como acessibilidade.

c) Todos os espacos utilizados no servico deverdo contar com adequadas condi¢bes de
iluminacdo, ventilacdo, conservacao, privacidade, salubridade, higiene, limpeza e
conservagao adequadas.

d) O ambiente fisico devera estar preparado para atender as recomendagées da Organizagdo
Mundial da Saude e do Ministério da Saude em situacdes de emergéncia ou calamidade
publica em razdo da Pandemia pela COVID-19 ou similares. Assim, a OSC devera
demonstrar em seu Plano de Trabalho a previsdao de materiais que elevem os cuidados com
a saude, higiene e limpeza do local onde o servico serd executado, assim como de todos os
profissionais e usuarios por ela atendidos, a exemplo dos equipamentos de protecdo
individual (EPIs).
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Art. 13. Com relagdo aos recursos materiais, a OSC devera suprir o servico com o seguinte material
permanente e de consumo necessario para o desenvolvimento do servico:

a) Mobilidrio: computador, impressora, televisdo coletiva, telefone, camas, mesas, cadeiras, etc;

b) Itens de uso pessoal: colchdes, roupa de cama e banho, utensilios para cozinha, alimentos,
material de limpeza e higiene, vestuario, entre outros;

c) Materiais pedagdgicos, culturais e esportivos;

d) Banco de Dados de usuarios de beneficios e servicos socioassistenciais;

e) Materiais de limpeza, higienizacdo e Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), em razdo da
Pandemia pela COVID-19 e outras doencas transmissiveis.

Art.14. Os materiais de consumo, pedagdgico, de alimentacdo e limpeza, devem ser armazenados
em locais apropriados, obedecendo as normas técnicas especificas.

Art.15. O servico devera fornecer refeicao diariamente, a saber lanche da tarde, jantar e café da
manha, observadas as especificidades dos usuarios conforme orientacdo médica e/ou nutricional.

Art.16. A entidade que desenvolva o servico de acolhimento institucional devera manter um
veiculo a disposicao deste servico.

CAPITULO VIl - DOS RECURSOS HUMANOS PARA O FUNCIONAMENTO DO SERVICO
Art. 17. Recursos humanos para execucdo do servico

Quadro | - Recursos Humanos obrigatdrio e permanente

Cargo/funcdo Quantidade Carga Observagao
Horaria/semanal
Coordenador(a) 01* 40h * podendo este
Técnico (a) 01** 40h coordenar até dois
Educador (a) 09 40 h servicos de anIhimento
Cozinheiro (a) 01 40h para populagdo em

situacdo de rua

** podendo ser dois
técnicos com jornada
semanal de 20 horas

cada
Auxiliar de 02 40h
Servigos gerais
Motorista 01 Conforme demanda
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81 - A contratacdo dos profissionais referenciados no Quadro | deverd ser em regime celetista de

trabalho — CLT, exceto em situacdes excepcionais avaliadas e autorizadas pelo Orgdo Gestor da

Assisténcia Social.

§2 - O regime de contratagdo dos profissionais referenciados no Quadro Il sera ser definido pela

contratada.

Art. 18. O(A) coordenador(a) devera ser um (a) profissional de nivel superior com experiéncia
atestada formalmente em funcdo congénere e amplo conhecimento da rede socioassistencial, de
politicas publicas e da rede de servicos da cidade e regido.

Paragrafo Unico. O coordenador deve desenvolver as seguintes atividades:

a.

o

Elaboracao do plano de trabalho, em conjunto com a equipe de profissionais, usuarios e
demais colaboradores do servico;

Articulacdo com a rede de servigos e garantia de direitos voltados para o publico alvo;
Gestdo dos processos técnicos, operacionais e administrativos do Servico;

Supervisionar e subsidiar tecnicamente a equipe nas a¢des ou estratégias metodoldgicas do
Servico, na elaborag¢dao de instrumentais de trabalho e na organiza¢dao dos registros de
informacgdes produzidas no ambito do servico;

Realizar periodicamente reunides de equipe para avaliagdo das ag¢les e resultados
alcancados;

Organizacdo da selecdo e contratacdo de pessoal;

Participar da elaboracdo, da implementacdo e da avaliacio dos fluxos com a rede
socioassistencial e outras politicas publicas;

Participar de reuniGes, encontros ou grupos de trabalho para discussGes de casos em
atendimento comum, analise de informacdes sobre o territdério, construcdo coletiva de
indicadores, alinhamento conceitual entre os servicos existentes no territorio, entre outros;
Participar da organizacao dos processos de educacdo permanente da equipe;

Organizar relatdrios de atividades do Servico a serem enviados para a SMADS sempre que
solicitado.

Art. 19. O(A) técnico(a) deverd ser um(a) profissional de nivel superior, com formacdo em
Psicologia e/ou Servico Social, ter experiéncia atestada no atendimento a adultos e familias em
situacdo de risco, sendo suas principais atividades:

a.

b.

Elaboragdo, em conjunto com o/a coordenador (a) e demais colaboradores, do Plano de
trabalho do servico;

Acompanhamento psicossocial dos usudrios e suas respectivas familias, com vistas a
reintegracao familiar;

Apoio na selecdo dos educadores e demais funcionarios;

Capacitacdo e acompanhamento dos educadores e demais funciondrios;

Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos educadores;
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f. Encaminhamento, discussdo e planejamento conjunto com outros atores da rede de
servicos, das intervengdes necessarias ao acompanhamento dos adultos e familias;

g. Organizagdo das informagBes dos usudrios e suas familias, na forma de prontudrio
individual;

h. Possibilidades de reintegracdo familiar;

I. Preparacdo dos usudrios para o desligamento do servico em conjunto com outros(as)
componentes da equipe;

J. Mediagcdo, em parceria com o educador de referéncia, do processo de aproximagdo e
fortalecimento ou construgdo do vinculo com a familia de origem;

k. Realizar acolhida, atendimento individual e em grupo, conforme demanda, as pessoas
atendidas pelo Servico;

I. Levantar os fatores ligados a questdo social que contribuem neste momento para a ndo-
superacao da situacdo de rua da pessoa atendida e, dentro dos limites técnicos e éticos de
sua atuacdo, garantir que tais fatores sejam considerados no planejamento e construcao
das agdes a serem realizadas pelo Servigo;

m. Desenvolver, em conjunto com os demais integrantes da equipe estratégias que contribuam
para o desenvolvimento da autonomia das pessoas atendidas e para a convivéncia com os
demais acolhidos;

n. Planejar e construir atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana em conjunto
com o coordenador, o psicélogo e os educadores sociais;

0. lIdentificar e acolher demandas técnicas das pessoas atendidas, encaminhando aquelas que

estiverem fora do escopo de atuac¢do do servigo para a rede de servigos socioassistenciais e

de outras politicas publicas;

Monitorar os encaminhamentos realizados;

Apoiar tecnicamente o coordenador e os educadores sociais do servico em suas atribuicdes;

r. Participar de reunides, encontros ou grupos de trabalho para discussGes de casos em
atendimento comum, andlise de informacdes sobre o territdrio, alinhamento conceitual
entre os servigcos existentes no territorio, entre outras;

S. Efetuar permanente articulagdo com a equipe do Centro Pop para estudo de casos ou para

assegurar a complementaridade entre os dois servicos;

Preencher instrumentais de trabalho e efetuar a organizacdo dos registros de informacoes

produzidas no ambito do atendimento;

Manter as informacdes sobre o atendimento aos usuarios atualizadas;

Participar nas atividades de capacitacdo e formacao permanente da equipe;

Participar das reunides de equipe, estudos de casos e atividades correlatas;

Apoiar tecnicamente o coordenador na elaboracdo de relatdrios das a¢Oes realizadas.

LT

—+

X g <€

Art.20. O(A) educador(a) devera ser um(a) profissional de no minimo nivel médio, desejavel
experiéncia em atendimento a populacdo em situacdo de vulnerabilidade, tendo como perfil:
motivacdo para a funcdo; empatia, disposicao para o estabelecimento de vinculos, capacidade
para lidar com conflitos, flexibilidade, tolerancia, capacidade de escuta, estabilidade emocional,
compreensao das desigualdades sociais e suas consequéncias na vida dos usuarios;
compreensdo sobre questdes de género, raga/etnia, orientacdo sexual e do combate as
discriminacgdes, sendo suas principais atividades:
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a) Assegurar acolhida aos usudrios do Servico;

b) Orientar os usuarios quanto as diretrizes de funcionamento e convivéncia do Servico;

c) Auxiliar na organizacdo do espaco;

d) Contribuir para a elaboracdo e efetivacdo de atividades definidas a partir das demandas
observadas no cotidiano do trabalho;

e) Pautar sua atuacdo no uso de estratégias educativas que visem a convivéncia respeitosa
e o processo de retomada de autonomia dos acolhidos;

f) Estabelecer didlogo com os demais profissionais que compdem a equipe de trabalho;

g) Promover a integracdo entre os acolhidos;

h) Acompanhar, em situa¢des extremamente necessdrias, os acolhidos em unidades de
salide e/ou outros servicos que precisem de um acompanhante;

i) Identificar as possiveis necessidades que precisam de intervencdo educativa;

j) Preencher os instrumentais adotados pelo Servico e que necessitam de informacses
pertinentes a sua atuacao.

Art.21. O(A) cozinheiro(a) devera ser um profissional com no minimo nivel fundamental completo,
com perfil adequado para atividades deste servico de acolhimento, e terd entre suas atribuicées:
a) Preparar e cozinhar os alimentos, responsabilizando-se pela cozinha;
b) Atencdo a qualidade dos alimentos;
c) Receber os alimentos e demais materiais destinados a alimentacao;
d) Armazenar os alimentos de forma a conserva-los em perfeito estado de consumo;
e) Operar os equipamentos da cozinha;
f) Zelar pela conservacao e higiene dos instrumentos e equipamentos da cozinha;
g) Executar a limpeza da area interna da cozinha, limpeza das maquinas, utensilios, lougas e da
cozinha em geral;
h) Controlar o estoque dos produtos utilizados nas refeicGes;
i) Fazer os pedidos de suprimento de material necessario a cozinha ou a preparacdo de
alimentos;
j) Organizar a despensa;
k) Distribuir refei¢des e lanches nos hordrios estabelecidos;
I) Uso de equipamentos de higiene e seguranca;
m) Executar atividades correlatas.

Art.22. O(A) motorista deverd ser um profissional devidamente habilitado com no minimo ensino
fundamental completo, com perfil adequado para atividades deste servico de acolhimento, e tera
entre suas atribuicdes a conducao dos usudrios e equipe profissional.

Art.23. O(A) auxiliar de servicos gerais deverd ser um profissional com no minimo ensino
fundamental completo, com perfil adequado para atividades , e terd entre suas atribuicGes a
organizacdo e a higienizacdo dos espacos fisicos e materiais de uso cotidiano, tendo entre suas
atribuicdes:

a) Executar trabalhos de limpeza e conservacdo em geral nas dependéncias internas e
externas da unidade;
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b) Efetuar a limpeza e conservacdo de utensilios, mdveis e equipamentos em geral para
manté-los em condicdes de uso;

c) Auxiliar na remocdo de méveis e equipamentos;

d) Executar o tratamento e descarte dos residuos de materiais provenientes do seu local de
trabalho;

e) Reabastecer os banheiros com papel higiénico, toalhas e sabonetes;

f) Controlar o estoque e sugerir compras de materiais pertinentes de sua area de atuagao;

g) Desenvolver suas atividades utilizando normas e procedimentos de biosseguranca e/ou
seguranca do trabalho;

h) Zelar pela guarda, conservacdo, manutencdo e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho;

i) Executar outras atividades de apoio operacional ou correlatas.

CAPITULO VIl — DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 24. As Entidades Sociais que executarem o Servigo de Acolhimento Institucional de adultos em
situacdo de rua na modalidade de Casa de Passagem, deverao orientar o seu funcionamento aos
parametros expostos na Resolu¢gdo COMAS N2149-14/16 e Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais (2009).

81 - Caso a OSC identifique a necessidade de ampliacdo do quadro destes profissionais (educadores
sociais e auxiliares de educador) além do minimo exigido neste edital, conforme os critérios da
NOB-RH/SUAS para o atendimento a pessoas acolhidas com necessidades especiais, poderdo ser
utilizados os recursos da parceria; entretanto, deverao ser observados os demais itens necessarios,
de modo que ndo ocorra prejuizos na execug¢do do servico;

82 - O quadro de recursos humanos devera estar compativel com o objeto da parceria, com
profissionais devidamente selecionados e capacitados para realizar as atividades, e, no caso do(a)
assistente social, do(a) registro em seu respectivo conselho de classe, atendendo inclusive ao que
dispdem as legislacdes especificas de cada profissao;

§3 - Havendo recurso disponivel e cuja utilizagdo ndo precarize a execugdao da parceria, outros
profissionais que ndo se encontram na equipe minima exigida poderdo ser contratados, desde que
seja demonstrada e devidamente justificada pela OSC a importancia do profissional para execugao
da parceria, a viabilidade orcamentaria, a pertinéncia da categoria/profissional, o regime de
contratacdo, a proporcionalidade da carga hordria e da remunera¢do em seu Plano de Trabalho;

84 - Recomenda-se que a remuneracdo das categorias profissionais esteja em consonancia com
aquela praticada nos outros servigos de execucdo indireta da Assisténcia Social do Municipio;

85 - A contratacdo dos profissionais previstos no Plano de Trabalho deverd ocorrer,
obrigatoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias apds a celebracdo da parceria. Caso excedido o
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prazo mencionado, o recurso financeiro referente ao periodo deverda ser devolvido
proporcionalmente a administracdo publica;

§6 - No caso de profissionais que executem atividades continuas e considerando que a maior
demanda de trabalho no servigo ocorrerd no periodo noturno, implicando em direitos trabalhistas
diferenciados, a contratacdo deverd ocorrer por meio do regime celetista;

§7 - O desligamento e/ou afastamento de profissionais durante a vigéncia da parceria devera ser
informado, imediatamente, ao técnico de monitoramento por meio de oficio e a substituicdo de
qgualquer profissional deverd ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias. Caso excedido o prazo
mencionado, o recurso financeiro referente ao periodo devera ser devolvido proporcionalmente a
administracdo publica;

§8 - Para a realizacdo de atividades que ndo sdo de carater continuo (oficinas, palestras, atividades
pontuais, abordagem) mas que estejam previstas no Plano de Trabalho e atendam ao Objeto da
Parceria, a OSC poderd contratar profissionais na modalidade de prestadores de servigos, podendo
ser utilizado o recurso destinado a Servigos de Terceiros.

§9 - Situacdes e casos ndo previstos por este Referencial Técnico serdo analisados e avaliados pelo
Gestor da Parceria e pelos Departamentos de Prote¢dao Social Especial e de Gestdao do SUAS do
Orgdo Gestor da SMADS, com o devido respaldo de documentos oficiais, legislagio e normativas
vigentes na ocasiao.
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ANEXO |

DO ESPACO FiSICO PARA O FUNCIONAMENTO DO SERVICO

Quartos Quartos com capacidade de acomodar 5 pessoas, com devido distanciamento,
com espaco suficientes para acomodar camas e armarios para guarda de
pertences de forma individualizada.

Cozinha

Espaco suficiente para a organizacdo dos utensilios e preparacao e

armazenamento dos alimentos para o nimero de usuarios(as).

Sala de Jantar/

Espaco equipado para acomodar os(as) usuarios a cada refeicdo. (Este espaco

Refeitorio tambeém pode ser utilizado para outras atividades).
Banheiro Espaco com 3 lavatorios, 3 sanitarios e 3 chuveiros. Ao menos um banheiro
Masculino deve ser adaptado para pessoa com deficiéncia

Banheiro Feminino

Espaco com 1 lavatdrio, 1 sanitéario e 1 chuveiro. Banheiro deve ser adaptado

para pessoa com deficiéncia

Almoxarifado

Espaco que permita a guarda e organizacgéo dos itens de uso cotidiano.

Area de Servico

Lavanderia equipada para lavar e secar roupas dos(as) usuarios(as) e de uso

comum do servico.

Sala para equipe

técnica

Sala equipada para acomodacao da equipe técnica do servi¢o e com estrutura
para o desempenho do trabalho.

Sala de atendimento
técnico

individualizado

Sala para atendimento individualizado.

Sala para
coordenacéo e

administrativo

Sala com espaco e mobiliério suficiente para a acomodacao da equipe
administrativa e coordenacdo. Deve-se ter area reservada para guarda de

prontuério, garantindo seguranca e sigilo.

Canil

Espaco para a guarda individualizada de no minimo 5 animais
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