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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA PARA ELABORACAO DO PLANO DE TRABALHO
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI

Estrutura de execucdo do Programa

O Plano de Trabalho devera ser elaborado nos termos da Lei Federal n° 13.019 de
31 de julho de 2014 e alteracBes posteriores, garantindo se em especial as previsées
do artigo 22 incisos I, Il, lll e IV da Lei 13.204/2015.

1. OBJETO

1.1. O Termo de Colaboracdo tera por objeto o repasse de recursos para
OrganizacGes da Sociedade Civil (OSC) sem fins lucrativos, para a execucédo do
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI, que consiste na execucéo de
trés acdes assim estabelecidas:

Eixo 1 — Identificacdo - Diagndstico
Eixo 2 — Informacé&o e Mobilizacao

Eixo 3 — Protecdo Social através de a¢des socioassistenciais

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A politica Nacional e Municipal de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI) tem
como objetivo combater que criancas e adolescentes, de 06 a 16 anos, ingressem ou
permane¢am em qualquer forma de trabalho infantil em especial aquele considerado
perigoso, penoso, insalubre ou degradante, ou seja, o trabalho que coloca em risco a

saude e a seguranca das criancas e dos adolescentes.

2.2. E fundamental proteger criancas e adolescentes de serem exploradas por

qualquer forma
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de trabalho, contribuindo através de a¢des socioassistenciais que incluam também as
familias buscando a promocdo de direitos, cidadania e inclusdo social nao
comprometendo precocemente as potencialidades e oportunidades destas criancas e

adolescentes.

2.3. A articulacdo com diversos 6rgdos para o combate ao Trabalho Infantil e a
capacitacdo dos profissionais que atuam na garantia de direitos e a sensibilizacdo de
toda a sociedade sao fundamentais para o combate ao trabalho infantil.

A execucdo deste programa permite enfrentamento ao trabalho infantil no territério,
levantamento de dados para direcionamento de politicas especificas e acfes de
garantia de direitos a crian¢as e adolescentes do municipio.

3. OBJETIVO GERAL

3.1. Contribuir para a erradicagéo de todas as formas de trabalho infantil, atendendo
familias cujas criancas e adolescentes com idade inferior a 16 anos se encontrem em
situacao de trabalho, exceto quando na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos e

articulando acdes junto a varios atores da sociedade.

4. OBJETIVO ESPECIFICO

4.1. Levantamento de dados que permita direcionamento de politicas publicas no

enfrentamento ao Trabalho Infantil;

4.2. ldentificagdo de criancas e adolescentes em trabalho infantil no territorio de

Suzano;

4.3. Sensibilizar, conscientizar e mobilizar o cidaddo comum a respeito das

consequéncias do trabalho infantil

4.4. Articular acBes com diversos orgaos visando a erradicacdo do trabalho infantil

em todo territorio.
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4.5. Contribuir para o desenvolvimento das potencialidades e acesso a direitos de
criancas e adolescentes que se encontravam em trabalho infantil, respeitando as

particularidades de cada um;

4.6. Proteger as criancas e adolescentes de serem exploradas por qualquer forma de
trabalho infantil, contribuindo através de a¢des socioassistenciais para a reducéo da

vulnerabilidade social destas e suas familias.

5. DOS CONCEITOS

O conceito de Trabalho Infantil, segundo o Plano Nacional de Prevencédo e
Erradicacéo do Trabalho Infantil e Protecdo do Adolescente Trabalhador, refere-se as
atividades econOGmicas e/ou atividades de sobrevivéncia, com ou sem finalidade de
lucro, remuneradas ou néo, realizadas por criangas ou adolescentes em idade inferior
a 16 (dezesseis) anos, ressalvada a condicdo de aprendiz a partir dos 14 (quatorze)
anos, independentemente da sua condi¢do ocupacional. Para efeitos de protecdo ao
adolescente trabalhador, sera considerado todo trabalho desempenhado por pessoa
com idade entre 16 e 18 anos e, na condicéo de aprendiz, de 14 a 18 anos, conforme
definido pela Emenda Constitucional n°® 20, de 15 de dezembro de 1998. (Brasil,
2011).

Por se tratar de uma violagdo de direitos, o acompanhamento das familias com
criancas e adolescentes em situacdo de trabalho infantil, deve ser realizado pelo
Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI),
no ambito da Protecdo Social Especial - CREAS, as familias podem ser
encaminhadas ao Servico de Protecédo e Atendimento Integral a Familias (PAIF) -

CRAS se a equipe considerar necessario.

O PETI, segundo a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), € um programa de
carater intersetorial, integrante da Politica Nacional de Assisténcia Social, que, no
ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), compreende transferéncias
de renda, trabalho social com familias e oferta de servicos socioeducativos para

criancas e adolescentes que se encontrem em situacdo de trabalho infantil,
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identificados no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal e tem
como objetivo contribuir para a retirada de criancas e adolescentes com idade inferior
a 16 (dezesseis) anos da situacao de trabalho infantil, ressalvada a condicdo de

aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

6. OBJETIVOS DO TERMO DE COLABORACAO

S&o0 objetos deste TERMO de COLABORAGCAO a execucéo dos EIXOS: Identificacéo

e Diagnostico, Informacéo e Diagndstico e Protecdo Social conforme descrito:

e Eixo 1 - Identificacdo - Diagndstico

A identificacdo é fundamental para o enfrentamento ao trabalho infantil. Saber os
principais focos ou em que locais as criancas e adolescentes vivenciam essa pratica.
A elaboracdo de um diagndéstico socio territorial compreende um processo de
conhecimento da realidade que requer sensibilizacdo, mobilizacdo, capacitacdo e
demanda uma construcéo coletiva. A busca ativa deve ocorrer de forma continuada e
programada, com a finalidade de identificar nos territorios, a incidéncia de trabalho

infantil.

Deverdo ser consideradas pracas, semaforos, estradas, espac¢os publicos onde se
realizam atividades laborais, locais de intensa circulacdo de pessoas e existéncia de
comeércio, terminais de Onibus, trens, metrd entre outros locais a depender das
caracteristicas de cada regido e localidade. Tal acdo, deve buscar a resolucao de
necessidades imediatas e promover a insercdo na rede de servicos sOcio-

assistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

O diagnéstico deve buscar dados gerados por érgdos diversos como Conselhos
Tutelares, Conselhos de Direitos, CRAS, CREAS, CAD Unico e outros, na abordagem
social e na busca ativa no territorio e devera gerar um Diagndstico Socioassistencial

do Trabalho Infantil em Suzano.
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e Eixo 2 — Informacéo e Mobilizagéo

Este eixo visa conscientizar a sociedade sobre os maleficios do trabalho infantil é
fundamental para tornar o fenémeno visivel. Para isso, faz-se necessario informar,
sensibilizar e mobilizar os diversos atores e segmentos sociais para enfrentamento
do trabalho infantil, como agentes publicos, movimentos sociais, centrais sindicais,
federacOes, associacbes e cooperativas de trabalhadores e empregadores para o
desenvolvimento de ac6es com vista a prevencao e erradicacao do trabalho infantil e
sera realizado através da realizacdo de campanhas de sensibilizacdo e acdes
formativas. Cabe ainda a este eixo a mobilizacdo da Rede através de acdes de
articulacéao e capacitacao dos atores que atuam diretamente nesta pauta.

e Eixo 3 — Protecdo Social através de a¢des socioassistenciais

A Protecdo Social, através do presente termo, visa ofertar de forma regular acdes
socioassistenciais que promovam a integracdo social, a ampliacdo do universo
cultural e social e o desenvolvimento de competéncias que poderdao contribuir para
ampliar as possibilidades de insercdo social deste adolescente e reduzir sua
vulnerabilidade. Cabe ainda a OSC o encaminhamento e acompanhamento de

criancas e adolescentes aos servicos da Rede de Protecéo a Infancia do Municipio.

A oferta ocorrera ao longo de 02 meses, com cada grupo de beneficiarios, totalizando
05 grupos, sendo um por regiao de cada Centro de Referéncia de Assisténcia Social.

As oficinas ocorrerdo nos periodos matutino e vespertino ao longo de 10 meses e a

acao de abordagem se dara nos 30 dias que antecederdo cada uma das oficinas.

7. DIRETRIZES

O Plano de Trabalho devera estabelecer nexos claros com a politica de assisténcia e
desenvolvimento social de Suzano, tendo como referéncia a NOB Municipal do
Programa de Erradicacéo do Trabalho Infantil — PETI e as diretrizes nacionais sobre

infancia, em especial, combate ao trabalho infantil.



Prefeitura Municipal de Suzano

’ ESTAQO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Avenida Paulo Portela n? 210- Centro - Suzano - SP - Tel: 4745-2044

Devera também estar atento as especificidades dos diferentes territorios do municipio

e com a diversidade de sua populacgéao.

Devera apresentar acdes que garantam a transversalidade com a educacéo, esporte,

cultura e saude;

Demonstrar que tem atuacdo na area e clareza da politica social proposta, buscando
ampliar o universo cultural, fortalecendo as relagdes familiares e sociais, estimulando
a convivéncia comunitaria, promovendo a cidadania e a ideia de pertencimento a
cidade de Suzano ampliando assim as oportunidades de insercdo social dessas

criangas e adolescentes.

8. PUBLICO - ALVO QUE SERA ATENDIDO ATRAVES DA EXECUCAO DO
OBJETO DO TERMO DE COLABORACAO

Eixo 1

A producédo de diagnéstico dara base as politicas publicas de Assisténcia Social e

outras.

Eixo 2
| — Toda a populacdo suzanense através de campanhas de sensibilizacao;

Il — Trabalhadores do SUAS de Suzano, conselheiros tutelares, Conselheiros de
Direito da Crianca e do Adolescente e funcionarios e colaboradores da rede de

protecdo a infancia através de capacitagdes;

Eixo 3 — Criancas e Adolescentes do Municipio de Suzano em situacéo de trabalho

infantil encaminhados pelo CREAS.
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9. PRAZO DE EXECUCAO

O prazo de execucao e de vigéncia € de 12 (doze), meses, a contar da assinatura do
Termo de Parceria, prorrogaveis por igual periodo até o limite de 60 (sessenta) meses.

10. QUANTO AS METAS DEVEM SER OBSERVADOS 0OS SEGUINTES
PARAMETROS:

Estabelecidos os conceitos nos quais o Programa se baseia e os Eixos metodolégicos
gue o estruturam, as tabelas abaixo destinam - se a estabelecer as metas

guantitativas e qualitativas necessérias a boa execucdo do programa:
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| = METAS QUANTITATIVAS - TABELA 1

EIXO 1: Identificacdo/Diagndstico — Tempo de execucgdo do eixo 3 meses
ACAO DIAGNOSTICO META ABRANGENCIA Durac&o Recursos Humanos | Estrutura
Atividade | Realizagdo de diagnostico do | 1.Publicagdo com a | Municipal 6 entrevistadores Espaco Fisico para
Trabalho Infantil a partir da coleta de | producéo, 1 torist profissionais da equipe;
dados dos 6rgdos que atuam na | Sistematizagao e _ motonista—com .
rede de protecdo a infancia, coleta | analise das veiculo Equnpamentos de
de dados a campo de todo o territorio [[”fo_;m"_"@lf)esd . 3 Meses | 1 socidlogo informatica,
o erritorializadas 0 . s
do municipio e tratamento e diagnéstico Material de escritério;
apresentacdo dos dados referentes > Produ ao. de
aos Trabalho Infantil em Suzano d.ocume(rito técnico Entre outros,  com
: ~ anuéncia da SMADS.
de orientacdo e
sugestdo com 0s
considerados
principais  desafios

socioassistenciais.
3.Produgéo de Banco
de dados
georreferenciado.
4.Realizacao de:
a.01 (um) seminério
publico

b.02 (duas) oficinas.
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EIXO 2: Informagéo e Mobilizagdo — Tempo de execugédo do eixo: 3 meses
ACAO 1 CAMPANHA DE DIVULGACAO META ABRANGENCIA Duracéo Recursos Estrutura
Humanos
“Mobilizagdo contra o Trabalho Infantil” CRAS
Atividade As campanhas de divulgacdo devem contar | 15 acdes 3 acbes — Centro Até 6 agentes de | 300 adesivos (8x8)
com os diversos meios de comunicagéo, . _ comunicagéo
como radio, internet, TV, carro de som, entre 3 acdes - Boa Vista 3 Meses L _ 1.000 folders (10x15cm
i i motorista com
outros, para promover os diversos servigos, 3 acdes - Gardénia Veiculo 100 cartazes
programas, projetos e a¢fes que envolvam a
tematica do trabalho infantil. 3 acBes - Casa Branca « Palestrante 100 camisetas em malha de algod&o, com
) arte na frente/verso
3 acBes — Palmeiras (64 horas )
15 faixas (aprox. 3 mtx 0,60mt)
Locacao de tenda 4x4 (15 diaria)
Locacdo de equipamento de som (15
diarias)
ACAO 2 ENCONTROS DE FORMACAO META ABRANGENCIA DURACAO Estrutura
Atividade Direcionados a profissionais que atuam direta | 8 palestras | Rede Socioassistencial Até 3 Meses Espagco a definir;
ou indiretamente na garantia de direitos a | de 4 horas o )
infancia 20 participantes  por Mesa de credenciamento;
palestra. Total 160 )
Mesa de autoridades;
ACAO 3 CURSO META ABRANGENCIA DURACAO _ o
Equipamento &udio visual;
Coffee break para 200 pessoas;
Atividade Realizacdo de curso de capacitacdo para | 1 curso de | Rede Soc. Até 3 Meses . .
atores da rede de protecdo a infancia com | 32h 200 certificados;

duracdo minima de 32 h

30 participantes

Entre outros com anuéncia da SMADS.
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EIXO 3: Protecdo Social — Tempo de execucdo do eixo 12 meses
ACAO 1 META ABRANGENCIA Duracéo Recursos Humanos Estrutura
Atividade Provimento de Pessoal 2 meses de 1 Coordenador Geral do PETI; | Espago fisico para as oficinas e
preparagdo ) ) profissionais da equipe;
Acéo 1.2 1 Assistente social;
S Lanche na proporcéo dos
Atividade Organizacao de Oficinas Oficineiros; atendimentos:
Acédo 1.3 Oficinas 5 ciclos de Oficinas Municipal (2 meses cada 2 tecnicos para abordagem; granspgrte para o atendido conforme
oficina) " ; emanda;
Beneficiando 25 | Regido 5 CRAS 1 aux. de servigos gerais . . .
criancas e (10 meses de Material pedagdgico e esportivo;
a_d olescentes por execugao) Contratagdo de servicos de terceiros;
ciclo/turno.
Total de 250 criancas e Entre outros com anuéncia da
SMADS.
adolescentes
beneficiados
Producdo do Plano
Individual de
Atendimento
Atividades Reunides quinzenais 4 reunibes por ciclo de | Municipal
com as oficinas /turno  com N
familias familiares e/  ou | Regid0 5 CRAS

responsaveis

10
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II - METAS QUALITATIVAS

A acdo permitird incorporar novos conhecimentos a toda Rede de
Protecdo a Infancia.

O municipio passara a ter um diagndstico especifico sobre o trabalho
infantil, com sua distribuicdo territorial, caracteristicas e dimensdes
possibilitando politicas publicas mais especificas, direcionadas e
qualificadas.

Espera-se que os beneficiados fortalecam seu convivio familiar,
comunitario e social a fim de ampliar suas relacdes de afetividade,
solidariedade e respeito mutuo;

Possibilitar acesso a novas perspectivas de vida e de inser¢do no mundo
do trabalho;

Espera-se incorporar a diversos atores sociais uma postura de combate

ao Trabalho infantil.

11. RECURSOS HUMANOS — QUADRO MINIMO

EIXO |
QUANT. CARGO CARGA HORARIA
06 Entrevistadores 40h semanais
01 Motorista com veiculo 40h semanais
01 Sociélogo 40h semanais
EIXO I
QUANT. CARGO CARGA HORARIA
06 Agentes de comunicacao 40h semanais
01 Motorista com veiculo 40h semanais
Projeto Palestrantes 64h / Projeto

11
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EIXO Il
QUANTIDADE | CARGO CARGA HORARIA
01 Coordenador 40h semanais
01 Assistente social 30h semanais
02 Técnicos para abordagem 40h semanais
01 Auxiliar de servicos gerais 40h semanais
Projeto Oficineiros 80h semanais/ por projeto

OBS 1: Os Técnicos que realizardo a abordagem, irdo trabalhar durante o
periodo de 01 més que antecedera a oficina de cada regido. Outros gastos
deverdo ser apresentados no plano de trabalho em acordo com as diretrizes

desse termo e média praticada no mercado.

OBS 2: Os percentuais de custo por eixo deverdo ser obrigatoriamente
apresentados junto ao valor global da proposta, atentando-se ao valor maximo
de 25% para a execucao do Eixo 1 e de maximo de 25% para execucao do Eixo
2.

11. QUANTO AO ACESSO

A protecédo social atendera ao publico alvo identificado e interessado na oferta,

através de referenciamento e encaminhamento do CREAS.

hY

As capacitacfes serdo ofertadas a Rede de Protecdo e a adesdo sera

espontanea.

12. METODOLOGIA, SERVICOS E PRODUTOS

EIXO 1. Identificacdo e Diagnostico

12
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1. Publicacdo com a producédo, sistematizacdo e analise das informacdes
territorializadas do diagnostico, de acordo com o objetivo deste termo de
referéncia, para a sua disseminacao e divulgacéo ao publico alvo, em linguagem
acessivel para profissionais e usuarios da assisténcia social, inclusive com
mapas, tabelas, graficos e outros recursos nao verbais complementares e Uteis
para o entendimento das informagbes, completamente revisado (com
copidesque), em versdo completa (100 paginas ou a pactuar entre assessoria e
orgao gestor municipal da assisténcia social) e sintética (20 paginas ou a pactuar
entre assessoria e 0Orgdo gestor municipal da assisténcia social), sendo
disponibilizados em verséao digital com alta resolucéo, para eventual impresséo
grafica concomitante ou posterior pela contratante, e em versao compactada,
para disponibilizacdo publica pelos canais oficiais da contratante, e 20 (vinte)

exemplares impressos encadernados de cada documento.

O diagnéstico devera levantar os dados pertinentes ao trabalho infantil

respondendo minimamente:

e Total de casos e distribuicdo geogréfica;
e Caracterizacao das criangas e adolescentes: idade, sexo, tipo de trabalho,
nivel escolar, motivo declarado/identificado do trabalho infantil;

e Caracteristicas socioculturais da familia.

2. Documento técnico de orientacdo e sugestao com os considerados principais
desafios socioassistenciais, de acordo com 10 (dez) demandas e 10 (dez)
potencialidades sociais elencadas como mais relevantes entre as
diagnosticadas, a serem, respectivamente, enfrentadas e aproveitadas
estrategicamente pela gestéo e pelo controle social municipal do SUAS, a curto,
médio e longo prazos, tendo como parametros basicos as deliberagbes das
conferéncias municiais de 2015, 2017, 2019 e 2021, no que couber, das metas
nacionais de aprimoramento do Suas e Il Plano Decenal de Assisténcia Social e

outros que forem considerados pertinentes em comum entre responsaveis da

13
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assessoria prestadora de servi¢cos e do 0rgdo gestor da assisténcia social para

a execucao do diagnostico.

3. Banco de dados georreferenciado das informagbes produzidas,
sistematizadas e analisadas territorialmente, em plataforma GIS ou outra
compativel com tecnologias utilizadas na gestdo municipal de Suzano e

acessivel gratuitamente pelos seus usuarios.

4. Realizacéo de:

a) 01 (um) seminario publico aberto para apresentacédo detalhada de todas as
partes do diagnéstico, com duracédo de, pelo menos, 8 (oito) horas, divididas em

2 (dois) periodos de 4 (quatro) horas, com meta de participacéo de 100 pessoas.

b) 2 (duas) oficinas de 4 (quatro) horas de duracdo, com meta de participacao
de 25 (vinte e cinco) pessoas, em cada uma, para instrumentalizar o publico alvo
de profissionais, gestores e conselheiros do Suas para utilizacdo do resultado do
diagndstico (publicacdo e banco de dados) na gestdo e no controle social da

Politica Municipal de Assisténcia Social.

A realizacdo das atividades do seminario e das oficinas seréo realizadas se
compativeis com as medidas de seguranca sanitaria da época da realizacdo da
atividade, ou a pactuar entre a OS parceira e 6rgao gestor municipal contratante
outra forma semipresencial ou hibrida para a realizagdo, preservando
integralmente o atendimento de condi¢des para alcance do volume previsto de
participantes. As instalacdes, equipamentos de audiovisual e computador e
eventual alimento ou canal de transmissao para atividade semipresencial ou
hibrida serdo a custa do préprio 6rgdo gestor municipal contratante, sendo

demais despesas por conta da OS parceira, como material didatico e outros.

14
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Compete a OS parceira no que tange a realizacdo do Eixo 2:

a. Compor equipe técnica competente para a realizacdo do diagnostico com
profissionais qualificados para a analise estatistica de dados e o
georreferenciamento de informagdes.

b. Fornecer o0s recursos tecnoldgicos, equipamentos, instalacdes,
equipamentos de protecao, treinamento de biosseguranca de acordo com
as regras sanitarias locais, remuneracdo e recolhimento dos tributos
incidentes para o bom transcurso da realizacdo do diagndstico pela
equipe formada.

c. Cumprir o cronograma de trabalho previsto;

d. Atender sempre que necessario e nos termos dos principios da
administracdo publica demandas do 6rgdo gestor da assisténcia social,
responsavel pela parceria;

e. Todareferéncia publica sobre a realizacdo e o resultado deste diagndstico
deve mencionar o seu carater publico e sua realizacdo conjunta com o
orgao gestor da assisténcia social, responsavel pela contratacdo da
realizacdo deste diagnéstico, sem prejuizo da especificacdo das
diferentes tarefas executadas.

f.  Cumprir integralmente a Lei Geral de Protecédo de Dados — LGPD e outras
instrucdes sobre sigilo de informacdes e privacidade de atendimentos

previstos para o servi¢o publico e a Politica de Assisténcia Social.

EIXO 2. Informagéo e Mobilizagao

As capacitacbes e Campanhas serdo ofertadas em locais, dias e horarios a
serem definidos pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social, assim como a definicdo de conteudo a ser abordado ou desenvolvido. A
mobilizacdo dos beneficiarios sera realizada pela Secretaria Municipal de

Assistencial Social.
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EIXO 3. Protecéo Social - Atividades Socioassistenciais

A oficina é a estratégia metodoldgica selecionada para intervir junto ao grupo de
participantes do Programa. Espera-se que os aprendizados ou descobertas
decorrentes dessa experiéncia intervenham na qualidade de vida dos
participantes e, por consequéncia, no modo como se relacionam com a
realidade, em direcdo a sua autonomia e protagonismo. Essa atitude deve estar
materializada na forma como as oficinas sao planejadas: na escolha dos temas
a serem tratados, no conjunto de informacdes a serem compartilhadas, nas
atividades praticas e nos cuidados e estratégias para ampliar a acessibilidade de
todas propostas realizadas, visando sempre o respeito a diversidade das

identidades e vivéncias dos usuarios.

A realizacdo do ciclo de oficinas devera considerar alguns parametros para

garantir sua qualidade e o melhor alcance dos seus objetivos.

As oficinas serdo o espaco de dialogo e compreensao dos desejos, motivacoes,
capacidades, dificuldades e vulnerabilidades dos beneficiados e cabera a OSC
parceira 0 encaminhamento e acompanhamento a outros servicos sociais e de

outras politicas publicas visando o acesso a direitos e a sua formacao.

O ciclo de oficinas terd a duracdo de 2 meses com 4 encontros semanais
totalizando no periodo, 32 encontros no bimestre. Essa orientacdo visa evitar
gue uma quantidade grande de informacdes seja repassada aos participantes de

uma so vez, desmotivando-os e prejudicando o seu aproveitamento.

Serdo organizadas duas turmas, uma matutina e outra vespertina, com no

maximo 25 criancas e adolescentes cada.

Cada encontro deve ter duracao de 2h00 a 3h00. Esta definicdo leva em conta
o tempo necessario para desenvolver todas as etapas do encontro - sem tornar

0 encontro cansativo para os participantes.

Sendo assim, as ac¢des desenvolvidas visam despertar nos usuarios uma
valorizag&o de si, dos meios disponiveis no territorio e do compromisso que cada

um deve ter com a trajetOria que se inicia a partir do seu ingresso nas oficinas.
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Cabe ressaltar a importancia da equipe do Programa registrar o ingresso,
frequéncia e participagdo dos usudrios no ciclo de oficinas, e,
consequentemente, possibilitar a afericdo das metas que foram pactuadas.

a) Oficinas

As oficinas do PETI devem apoiar os participantes em relagdo ao seu
autodesenvolvimento e ao modo como enfrentam os desafios de insercdo no
mundo do trabalho, apresentando Ihes possibilidades e repertérios que 0s
estimulem a construir projetos profissionais. Para isso, devem ser acolhedoras,
um momento em que 0sS usuarios se sintam confiantes para formar novos lacos
de convivéncia e de aprendizagem. Observando a especificidade do Programa,
que é a conexdo com o mundo do trabalho, as atividades realizadas devem
abordar contetdos sobre habilidades para o mundo do trabalho, com atencéo as
especificidades do publico atendido, contribuindo para o aprendizado dos
participantes sobre a importancia das rela¢cdes consigo mesmo, com 0S outros e

com o territério, na busca por sua autonomia.

Cabe lembrar que é comum que usuarios cheguem ao PETI com outras
expectativas em relagcdo ao Programa, como por exemplo de participarem em
cursos de qualificagdo profissional ou com demanda imediata por emprego.
Nesse sentido, € fundamental que a equipe explique sobre os objetivos do
Programa e as acdes que serdo desenvolvidas, de forma a evidenciar que sua
participacdo no ciclo de oficinas trara novas experiéncias e conhecimentos,

contribuindo na sua trajetdria e permanéncia no mundo do trabalho.

As atividades devem ser planejadas de acordo com a programacéao do dia, do
horério e do local onde acontecera o ciclo de oficinas, considerando, sempre que
possivel, os acontecimentos vivenciados pelos usuarios no dia a dia, fomentando

a participacao ativa, a convivéncia entre os diferentes e a troca de experiéncias.

Por meio de atividades que incentivam a reflexdo sobre as trajetérias e praticas
de cada um, as questdes individuais, coletivas e sociais sdo compartilhadas,

objetivando o reconhecimento e a aquisicao de habilidades pelos usuarios.
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Para que o ciclo de oficinas possibilite a participacdo ativa e a troca de
experiéncias, € preciso desde o inicio criar um ambiente acolhedor, em que os
usuarios possam se expressar abertamente, sem receio de sofrerem
preconceitos e julgamentos, em que seja possivel todos se manifestarem e

receberem atencao.

Cabera a Organizacao Social executora articular no territorio a possibilidade de
inclusdo em atividades complementares de interesse de cada beneficiado ao

término de cada oficina.

Os encontros com as familias terdo como objetivo, fortalecer os vinculos

familiares e comunitarios.

A Organizacdo Social devera elaborar em conjunto com as criangas e

adolescentes o plano individual de Atendimento de todos os participantes.

b) Estrutura das Oficinas

Muitos sdo os desafios enfrentados pela Assisténcia Social ao trabalhar com um
publico diverso, com caracteristicas, trajetérias de vida e potencialidades
distintas. Entretanto, ao analisar as vulnerabilidades vivenciadas por esse
publico, é possivel identificar semelhancas relacionadas a demandas, a
condicbes socioecondmicas, a riscos e violacbes de direitos a que estédo
suscetiveis e a oportunidades para a aquisicdo de repertérios qgue ampliem as

suas possibilidades de exercicio da cidadania.

Nesse sentido, é importante que a equipe reflita sobre cada etapa do Programa
e elabore o planejamento do ciclo de oficinas pensando nos recursos, na
periodicidade, nos temas que serdo abordados e na demanda de publico e
territorio, a fim de tracar objetivos a serem alcancados e metas possiveis de

serem executadas.

Instalagbes Fisicas e Recursos Materiais
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Ao planejar as atividades do Programa, um ponto relevante € a organizacao do
espaco fisico, pois influencia na comodidade dos participantes e no andamento
das atividades. Um ambiente acolhedor contribui para o bem-estar dos usuarios
e estimula a sua permanéncia no local. Também favorece o desenvolvimento do
sentimento de pertenca e de identidade pelo usuario, por meio do vinculo com o

Programa, com os demais usuarios e com os profissionais.

Assim, vale adotar alguns cuidados com as instalacdes fisicas onde os encontros
com o0s grupos acontecem, visando oferecer as melhores condi¢cdes para a

participacdo dos usuarios.

E importante que o espaco seja organizado, limpo, arejado, iluminado, acessivel.
Em relacdo ao mobiliario, as mesas e cadeiras, por exemplo, podem ser
dispostas em circulos, para estimular a interagdo mais préxima e o contato visual
entre 0os usuarios. Além disso, é necessario que a equipe tenha acesso e
disponibilize ao grupo materiais suficientes para a realizacdo das atividades
previstas. A atencao a esses aspectos contribui para o reconhecimento positivo
do Programa entre os participantes, os quais também sdo seus potenciais
divulgadores pelo territorio. Por outro lado, a negligéncia em relacdo a esses
recursos pode gerar uma insatisfacdo quanto as ofertas socioassistenciais e, em

consequéncia, a auséncia de interesse por elas.

A oferta de lanche e de transporte aos usuarios, também € um elemento que
impacta positivamente nos resultados das acdes. E importante considerar,
especialmente, em territorios de vulnerabilidade socioecondmica mais agravada,
que as familias e individuos que recorrem ao SUAS poderédo estar vivenciando
uma situacdo de inseguranca alimentar e nutricional. Dessa forma, de modo a
assegurar a sua participacéo no ciclo de oficinas, uma estratégia pertinente € a
disponibilizagédo de lanche durante os encontros. E, em oferecendo-o0 aos
participantes, cabe a Organizacdo Social e a equipe que atua no Programa
zelarem pela quantidade e qualidade dos alimentos disponibilizados. Quanto a
custear o transporte dos participantes ao local onde o ciclo de oficinas sera

desenvolvido, é fundamental para o0 acesso dos usuarios as oficinas,
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contribuindo para a diminuicdo da evaséo e, consequentemente, para o bom

andamento das atividades.
Evaséao de participantes do ciclo de oficinas:

A evaséo de participantes por motivos de incompatibilidade de horarios, falta de
disponibilidade ou outras questdes logisticas pode ser evitada quando estes
pontos sao tratados no momento da acolhida. Quando ocorrer evasao (ou até
mesmo uma falta) é importante que a equipe entre em contato com o participante
para entender os motivos e se ha como oferecer apoio/suporte para o seu retorno
as atividades. Esse contato deve ser amistoso e oferecer escuta as demandas

dos participantes.

DESTAQUES

Todos as oficinas deverdo ser ministradas por Instrutores/monitores com
experiéncia comprovada nos locais disponibilizados pela Organizacdo social
previamente aprovados pela Secretaria Municipal de Assisténcia e

Desenvolvimento Social.

Mensalmente a contratada devera apresentar copia das listas de presenca dos

beneficiados e lista de presenca dos instrutores.

A contratada capacitard, dara orientacdes gerais, estabelecerd metodologias
especificas e acompanhara a execucao de todas as oficinas garantindo que os

objetivos deste plano sejam plenamente atendidos.

A grade horaria, conteudos, cursos e locais deverdo passar por prévia aprovacao

da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

Em casos de frequéncia abaixo de 50% da meta, a Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social poderd repactuar a forma, local ou

conteudo das oficinas junto a Organizacao executora.
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13. RECURSOS FiSICOS E MATERIAIS

A OSC é responsavel pelo custeio de todos os espacos fisicos, recursos
humanos, insumos, equipamentos, condicbes operacionais e materiais

necessarios a consecucao das atividades previstas no Termo de Colaboracgao.

14. RECURSOS HUMANOS

As atividades oferecidas deverdo contar com recursos humanos capacitados

para o desenvolvimento do Projeto.

O projeto devera contratar educadores, facilitadores, entrevistadores para as
capacitacbes, abordagens, entrevistas e palestras e estas deverdo ser
contratados por hora efetivamente trabalhada, mediante contratacao de servi¢cos
de microempreendedores individuais (MEI) ou outro meio legal.

A Entidade Parceira devera, periodicamente, promover capacitacdo de seus

funcionarios e prestadores de servicos.
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